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たてすべり出し窓：室外側に押し出して開閉します 

たてすべり出し窓の確認位置 

■品名／型式 エピソード 100 たてすべり出し窓／ＡＰＶ－30Ｇ 

■事故の内容 

 

2 階リビングのたてすべり出し窓が、閉めていた

にもかかわらず、窓障子（可動部分）が窓枠からは

ずれて落下しました。ガラスが破損しましたが幸い

にも人身事故にならずに済みました。 

現場調査の結果、新築時（約 13 年前）に窓を取

り付ける際に、窓枠と窓障子を固定するネジがと

められておらず、落下したことが分かりました。 

 

 

■外観図（写真等） 

※消費者の方に留意し

ていただく事項 

すべり出し窓や内開き窓など、内外に開く窓の窓枠と窓障子を固定するネジが

ゆるんでいたり、はずれたりすると、窓障子がはずれて落下するおそれがありま

す。 

 

お掃除のときなどに、取り付けネジがゆるんだり、はずれた

りしていないか、確認してください。 

 

ネジがはずれている場合は、すぐにお住まいを建てた業者

に修理のご依頼をしてください。 

 

お住まいを建てた業者がご不明の場合は、弊社お客様相談

室までご連絡ください。 

■関係リンク先及び 

お問い合わせ先 

■使い方&お手入れガイド 窓・網戸の点検項目 

 

https://guide.ykkap.co.jp/guidepage.aspx?id=191&gid=1566

