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■品名／型式 

 

KJ 公共住宅アルミサッシ内倒し窓／不明 

（築 44 年のマンションで事故が発生） 

■事故の内容 

 

居住者が入浴しようとした際に、窓が障子ごと浴室内側へ自然に落下した。（窓

にはさわっていない。） ガラスが割れ、足の裏を少し切った。 

この窓は障子を開けた際に障子を開いた状態に保持しておくための保持部品

が破損しており、事故の前に居住者から修理依頼がありました。その対応中に発

生した事故になります。 

■外観図（写真等） 

※消費者の方に留意し

ていただく事項 

保持部品など商品に異常を発見した場合は、窓の使用を中止して、お取扱いの

建築会社、施工店、工務店、管理人（管理会社）、販売店または当社お客様相談

室にお問い合せください。そのまま使用されますと、内倒し窓の落下や事故につ

ながるおそれがあります。 
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